
SAŽETAK ZAPISNIKA SA SASTANAKA ODBORA ZA OSIGURAVANJE I 
UNAPREĐIVANJE KVALITETE 

(ak.god. 2019./2020.) 
 
Sastanak Odbora za kvalitetu 18. listopada 2019. 

Članovi Odbora dodatno su raspravili i u konačnici jednoglasno usvojili Godišnje izvješće 
o radu Odbora u kojem su kroz devet točaka prikazane njegove aktivnosti i rezultati 
tijekom ak.god. 2019./2020. Godišnja izvješća objavljuju se na web stranici Odbora. 

Nakon analiza i rasprava održanih na prethodnim sastancima, Odbor je jednoglasno 
usvojio Kriterije za dodjelu nagrade za nastavnu izvrsnost te iste proslijedio na znanje 
svim nastavnicima. 

Također, jednoglasno je usvojen i Plan aktivnosti za ak. god. 2019./2020. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 17. studenog 2019. 

Usvojena je odluka da se evaluacija nastavnika i nastave u zimskom semestru 
2019./2020. godine provede u periodu od 18. studenog do 09. prosinca 2019. godine 
putem ISVU sustava. Na ovom sastanku vođena je rasprava o nužnosti uvođenja i 
kontinuiranog provođenja ispitivanja zadovoljstva nastavnika i studenata različitim 
segmentima studiranja, poučavanja i izvođenja nastavnog procesa te analiziranja 
dobivenih rezultata.  

Predstavnik studenata predstavio je plan poticanja interakcije studenata Pravnog 
fakulteta Sveučilišta u Rijeci s dolaznim međunarodnim studentima iz programa 
Erasmus. Predloženo je povezivanje s radom udruge ESN, čime će se dodatno potaknuti 
uspostava kvalitetnijeg okvira pružanja pomoći i interakcije s dolaznim međunarodnim 
studentima iz programa. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 6. prosinca 2019. 

Predsjednica Odbora predstavila je detaljan pregled aktivnosti koje iščekuju Odbor u 
predstojećem postupku izrade Samoanalize. Za potrebe ažuriranja relevantnih 
dokumenata, zaključeno je da će se pristupiti izmjeni Priručnika za kvalitetu te dovršiti 
rad na prikupljanju i analizi podataka iz anketa koje je Odbor aktivirao ili to planira 
učiniti do kraja semestra.  

Nakon analize ankete o zadovoljstvu Erasmus studenata i prateće rasprave, Odbor je 
jednoglasno zaključio da je anketa spremna za prijevod na engleski jezik i aktivaciju 
unutar Merlin sustava.  

Članovi Odbora raspravljali su o nužnoj reviziji postojećih internet sadržaja. Pri tome, 
poseban naglasak je stavljen na reviziji postojeće materije, nužnosti provjere valjanosti 
pratećih internet poveznica, kao i usavršavanju sustava anonimnih komentara, na čemu 
se radi u suradnji s Informatičkom službom Fakulteta. 

Također, Odbor je ponovno raspravljao o modalitetima uvođenja novih sustava 
evaluacije, kao i potrebi njihove sustavne analize. 



Zbog zamolbi pojedinih nastavnika – postupci evaluacije nastave i nastavnika produžuju  
se do 17. prosinca 2019. godine. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 23. prosinca 2019. 

Odbor je na ovom tematskom sastanku raspravljao o izmjenama Priručnika za kvalitetu. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 8. siječnja 2020. 

Za ovaj sastanak Odbora izrađeni su i članovima dostavljeni prijedlozi različitih anketa o 
ispitivanju zadovoljstva nastavnika i studenata.  

Članovi su prvo raspravili sadržaj Ankete o zadovoljstvu nastavnog osoblja 
administrativnom podrškom i opremom Fakulteta. Nakon unijetih korekcija, sadržaj 
ankete je jednoglasno usvojen te je odlučeno je da će se ovo ispitivanje provesti kroz 
sustav Merlin. 

Odbor je raspravljao i o sadržaju ankete o zadovoljstvu studenata kliničkim predmetima. 
Zaključeno je da će se prije njenog aktiviranja u sustavu Merlin, ista dostaviti 
nastavnicima koji sudjeluju u izvođenju nastave iz kliničkih predmeta i pozvati ih da 
prokomentiraju njen sadržaj i po potrebi dostave prijedloge njenog poboljšanja. 
Usvajanje te ankete ostavljeno je za sljedeći sastanak. 

Raspravljena je i jednoglasno usvojena anketa o zadovoljstvu Erasmus studenata na 
engleskom jeziku te proslijeđena Informatičkoj službi kako bi se pripremila za 
provođenje kroz Merlin sustav.  

Na ovom sastanku analizirane su i dvije ankete koje je proveo sveučilišni Centar za 
osiguravanje i unapređivanje kvalitete, i to: a) anketa o zadovoljstvu završenih 
studenata te b) anketa o zadovoljstvu nastavnika i ne-nastavnog osoblja uvjetima rada. 
Odbor je analizirao podatke za ak.god. 2016./2017. i 2017./2018. (podatci za ak.god. 
2018./2019. nisu još dostupni) te sa zadovoljstvom zaključio da oni ukazuju na visoku 
razinu zadovoljstva ispitanika. Jednoglasno je usvojen je prijedlog da se sve ankete i 
popratne analize dostave na znanje nastavnicima Fakulteta. 

Na ovom sastanku predstavljeno je i izvješće o studentskim evaluacijama nastavnika. 
Prosječna ocjena na razini Fakulteta je 4,63. Na 46 provedenih evaluacija pristupilo je 
više od 10 studenata, a na polovici od toga broja zabilježena je izlaznost veća od 30%, 
što je značajan napredak u odnosu na prethodne evaluacije. Usvojen je prijedlog da se 
najbolje ocijenjeni nastavnici pohvale na sjednici Fakultetskog vijeća.  

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 13. siječnja 2020. 

Na ovom sastanku Odbor je nastavio s analizom sadržaja i načina provođenja različitih 
anketa. Kako je Prorektorica za osiguranje i za unapređivanje kvalitete zatražila od 
sastavnica Sveučilišta dostavu detaljnog izvješća o rezultatima provedene analize 
zadovoljstva nastavnika i ne-nastavnog osoblja uvjetima rada, kao i analize ankete o 
zadovoljstvu završenih studenta (obje ankete provedene su od strane Centra za 
osiguravanje i unapređivanje kvalitete), odlučeno je da se zadatak izrade prijedloga 
mjera za unapređenje sustava podijeli među članovima Odbora. 



Nakon provedene rasprave o sadržaju i načinu implementacije ankete o zadovoljstvu 
studenata kliničkim predmetima, donosi se zaključak da se ista treba vršiti individualno 
za svaku pojedinu kliniku i njen sadržaj Odbor jednoglasno usvaja.  

Članovi Odbora raspravljali su i o sadržaju ankete o zadovoljstvu studenata modularnom 
nastavu te po okončanju rasprave anketu jednoglasno usvojili.  

Također, naglašena je i potreba poticanja studenata mentora za popunjavanje ankete o 
zadovoljstvu sustavom studenata-mentora, kao i potreba upoznavanja studenata s 
radom aplikacije Merlin na mobilnim uređajima. 

Predmet rasprave bila je i izmjena Priručnika za kvalitetu Pravnoga fakulteta u Rijeci. 
Prilikom rasprave urađene su mnogobrojne korekcije prethodno formiranog sadržaja, 
kao i dopune dijela Priručnika prema naputku prethodno dostavljenih komentara 
članova Odbora. Usvajanje konačnog teksta Priručnika ostavljeno je za sljedeću sjednicu 
Odbora. 

 

Sastanci Odbora za kvalitetu 15. siječnja 2020. 

Odbor je na ovom sastanku analizirao komentare dostavljene u skladu sa zaključcima s 
prethodne sjednice, a koji se odnose na analizu sveučilišnih anketa o zadovoljstvu 
nastavnog i ne-nastavnog osoblja uvjetima rada te analize o zadovoljstvu završenih 
studenata Pravnog fakulteta. Po okončanju rasprave jednoglasno je usvojen prijedlog 
mjera za unaprjeđenje kvalitete. 

Također, nakon rasprave o finalnim korekcijama Priručnika za kvalitetu, isti je 
jednoglasno usvojen. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 27. siječnja 2020. 

Nakon što su definirani sadržaji svih planiranih anketa o ispitivanju zadovoljstva 
studenata i nastavnika, Odbor jednoglasno prihvaća podjelu zaduženja članova u 
pogledu izrade njihovih analiza.  

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 29. siječnja 2020. 

Za ovaj sastanak Odbora, temeljem dogovora o raspodjeli radnih zadataka, napravljene 
su analize sljedećih anketa: a) o zadovoljstvu nastavnika podrškom stručnih službi; b) o 
zadovoljstvu studenata kliničkim predmetima; c) o zadovoljstvu studenata modularnom 
nastavom; d) o zadovoljstvu studenata sustavom studenata mentora (dvije ankete) te e) 
o zadovoljstvu Erasmus studenata.  

Odbor je po završenoj raspravi jednoglasno usvojio sve analize. 

 

Sastanak Odbora za kvalitetu 30. ožujka 2020. 

S obzirom na izvanredne okolnosti prouzrokovane pandemijom virusa Covid-19, 
sastanak Odbora se po prvi puta održao na daljinu putem platforme Zoom. Na njemu su 
– temeljem poziva prorektorice da sastavnice dostave prijedloge dva kandidata za 
dodjelu nagrada za nastavnu izvrsnost, razmatrana i uspoređivana dokumentaciju koju 
su kandidati, po pozivu upućenom svim nastavnicima, dostavljali Odboru. Nakon 



provedene rasprave, procjenjujući podatke sukladno uvjetima navedenima u Kriterijima 
za dodjelu nagrada za nastavnu izvrsnost, Odbor je jednoglasno prihvatio odluku da se 
za dodjelu nagrade za nastavnu izvrsnost u znanstveno-nastavnom ili umjetničko-
nastavnom zvanju docent ili više predloži izv. prof.dr.sc. Emilija Mišćenić, a za nagradu 
nastavne izvrsnosti u nastavnom ili suradničkom zvanju doc.dr.sc. Danijela Vrbljanac. 

 

Sastanci Odbora za kvalitetu 7., 25. i 26. svibnja 2020. 

Na online sastanku 7. svibnja Odbor je započeo raspravu o nastavnom opterećenju 
nastavnika kroz zimski semestar ak.god. 2019./20. Rasprava je nastavljena na online 
sastancima 25. i 26. svibnja.  

Zaključeno je da su zaprimljena sva izvješća o održanoj nastavi i ukupnom nastavnom 
opterećenju nastavnika. Vidljivo je da se cjelokupna predviđena nastava održavala 
redovito, prateći zadanu satnicu. Manja odstupanja, zabilježena u izvješćima, posljedica 
su opravdanih okolnosti koje su raspravljene na sastanku. Analizirao se i angažman 
nastavnika na kolegijima koji se nude u sklopu Erasmus+ programa, kao i nastavnika na 
Doktorskom studiju. Primjetno je i uključivanje vanjskih suradnika u nastavni proces, 
posebno (ali ne isključivo) na kliničkim predmetima, što doprinosi osiguranju stjecanja 
praktičnih znanja i kompetencija studenata važnih za njihovo adekvatnije uključivanje 
na tržište rada.  

Na sastanku je raspravljano i o provođenju evaluacije nastave i nastavnika u ljetnom 
semestru. Naime, vodeći računa o specifičnim uvjetima izvođenja nastave i njene nužne 
prilagodbe online okruženju zbog objektivnih epidemioloških okolnosti, Odbor za 
kvalitetu Sveučilišta u Rijeci dostavio je sastavnicama prilagođenu/djelomično 
izmijenjenu anketu. Na sastanku Odbora je dogovoreno da će ankete biti otvorene od 4. 
lipnja do 3. srpnja 2020., odnosno u nešto kasnijem terminu za Erasmus+ studente, a 
čim se prikupe svi potrebni podatci za provedbu te evaluacije unutar Merlin sustava. 
 

Sastanak Odbora za kvalitetu 14. srpnja 2020. 

Na sastanku su se detaljno analizirali rezultati studentskih evaluacija ljetnog semestra u 
akademskoj godini 2019./2020. Odbor zaključuje da su odaziv studenata i glavni 
pokazatelji po individualnim kategorijama kvantitativno i kvalitativno usporedivi s 
prošlim godinama. Bez obzira na izvanrednu situaciju, sustav studentske evaluacije je 
uglavnom proveden uspješno. Zabilježene su i manje tehničke poteškoće, zbog kojih je 
odlučeno da će se evaluacije na dva predmeta provoditi i tijekom sljedeća dva tjedna. 

Predloženo je da se dodatno obrade i analiziraju rezultati ostalih evaluacija koje su na 
Sveučilištu provedene u prethodnom periodu. Također, prihvaćen je prijedlog da Odbor 
– u pravcu usavršavanja kompetencija nastavnika za izvedbu nastave i održavanje ispita 
u online okruženju – u rujnu inicira provođenje takvih radionica. 

Studentskom zboru dostavljen je poziv za predlaganjem novog predstavnika studenata u 
Odboru. 
 
 
Sastanak Odbora za kvalitetu 3. rujna 2020. 

Odbor se sastao na tematskom sastanku na kojem je raspravljao i usvojio tekst 
Protokola suradničke procjene (izrađenog u sklopu projekta Providentia Studiorum 



Iuris), kako bi se u ak.god. 2020./2021. moglo započeti s njihovom provedbom. 
Inovativnost Protokola ogleda se u činjenici da je njegov tekst u cijelosti prilagođen i 
mogućnostima provođenja tih postupaka i u online okruženju. Zaključeno je da će se na 
sjednici Fakultetskog vijeća nastavnici upoznati sa sadržajem Protokola te pozvati da 
izraze svoj interes za sudjelovanjem u postupcima suradničke procjene. 

Na poziv Uprave Fakulteta, članovi Odbora jednoglasno su za novu predstavnicu 
Pravnog fakulteta u Odboru za osiguravanje i unapređenje kvalitete Sveučilišta u Rijeci 
predložili predsjednicu Odbora, izv.prof.dr.sc. Sandru Fabijanić Gagro. 
 


