Sveuciliste u Rijeci, Pravni fakultet

e Odbor za osiguravanje i unapredivanje sustava kvalitete

U Rijeci, 18. listopada 2019.

Fakultetsko vije¢e Pravnog fakulteta

- ovdje -

PREDMET: GodiSnje izvjeS¢e o radu Odbora za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete za ak. god. 2018./2019.

Sukladno Zakonu o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN,
45/2009.) i ¢l. 12. Pravilnika o sustavu za osiguravanje i unapredivanje kvalitete
Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci (od 25. oZujka 2015.), Odbor za osiguravanje i
unapredivanje kvalitete (u daljnjem tekstu: Odbor) ima obvezu jednom godisSnje
podnijeti izvjeS¢e o svom djelovanju Fakultetskom vije¢u, koje se potom dostavlja
Odboru za kvalitetu Sveucilista u Rijeci.

U predmetnom GodiSnjem izvjesS¢u prikazani su rezultati rada Odbora tijekom ak.
god. 2018./2019.:

I. Fakultet je postao nositeljem projekta Providentia Studiorum luris -
Unaprjedenje kvalitete studiranja na pravnim fakultetima u Hrvatskoj te je
u zavrsnoj fazi evaluacije projektnog prijedloga Praxis Iuris

U ozujku 2019. godine Fakultet je postao nositeljem projekta Providentia
Studiorum luris - Unaprjedenje kvalitete studiranja na pravnim fakultetima u Hrvatskoj,
financiranog iz Europskog socijalnog fonda, Operativni program ,Uc¢inkoviti ljudski
potencijali“ 2014.-2020., za koji su odobrena bespovratna sredstva u vrijednosti od
3.543.935,40 kn. Projekt ¢e se provoditi do oZujka 2022. godine zajedno s partnerima,
preostala tri pravna fakulteta te ¢e omoguciti unaprjedenje kvalitete studiranja na ovim
fakultetima kroz brojne aktivnosti. Neke od tih aktivnosti su primjerice unaprjedenje
nastavnickih kompetencija i izrada metodologije za poucavanje prava, provodenje
suradnicke procjene, izrada i uvodenje programskih rjeSenja za evidentiranje nastave i
studentskih aktivnosti u strucnoj praksi i brojne druge. U aktivnostima Projekta
sudjeluju i ¢lanovi Odbora.

U okviru projektnog prijedloga Razvoj, unapredenje i provedba strucne prakse u
visokom obrazovanju Europskog socijalnog fonda Fakultet je prijavio i projekt PRAXIS
IURIS - Besplatna primarna pravna pomo¢ i stru¢na praksa na Pravnom fakultetu u
Rijeci. Projekt je uspjeSno proSao fazu procjene kvalitete u postupku dodjele
bespovratnih sredstava s iznimno visokim bodovanjem od 102 boda od ukupno mogucih
110 bodova te se s optimizmom ocekuje njegovo kona¢no odobravanje za financiranje. U
postupku prijave projekata sudjelovali su i ¢lanovi Odbora.

II. Partnerstvo na projektima

Fakultet je postao partnerom na Justice projektima Personalized Solution in
European Family and Succession Law / Personalizirana rjeSenja u europskom
obiteljskom i nasljednom pravu - PSEFS (br. 800821-JUST-AG-2017/JUST-JCOO-AG-
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2017) i Diversity of Enforcement Titles in Cross-Border Debt Collection in the EU [
Razlicitost ovrsnih naslova u prekograni¢noj prisilnoj naplati u EU-u - EU_En4s, kao i na
Erasmus+ programima Jean Monnet Modul ,Pravo socijalne sigurnosti EU“, Promoting
and Supporting Good Governance in the European Football Agents Industry, Promoting a
Strategic Approach to EU Sport Diplomacy, Modernisation of master programmes for
future judges, prosecutors, investigators with respect to European standard on human
rights te partnerom UEFA-e u provodenju specijaliziranog programa za usavrSavanje
pravnika u sportu (UEFA Football Law Programme).

III. Akreditirani programi cjelozivotnog obrazovanja

Akreditirana su tri programa cjeloZivotnog obrazovanja: 1) Pravo u medicini, 2)
UsavrSavanje za pripremu strucnog ispita za steCajnog upravitelja te 3) ELESS: European
Law and Economy Summer School.

Tijekom rujna 2019. godine, nakon Sto su usvojeni na sjednici 193. sjednici
Fakultetskog vije¢a, Povjerenstvu za cjelozZivotno obrazovanje UNIRI-a dostavljena su na
akreditaciju jo§ dva nova programa cjelozivotnog usavrSavanja: Program usavrSavanja -
Pravo i sport (trajanje 35 sati i 4 ECTS boda) te Program usavrSavanja: Uvod u
proucavanje talijanskog prava (trajanje 24 satai 3 ECTS boda).

IV. Uspjesno proveden recertifikacijski audit za normu IS0 9001:2015

U ovoj akademskoj godini Fakultet je prosao recertifikacijski audit za normu ISO
9001:2015 (srpanj 2019. godine) u kojem je utvrdeno kako nema nesukladnosti sa
zahtjevima norme i kako su ,poboljsanja postignuta u svim auditiranim procesima u
odnosu na prethodno razdoblje“, kao i da ,Upravina ocjena sustava upravljanja obuhvaca
niz prijedloga za poboljsanje sustava povecanja kvalitete“. Auditorski tim je zakljucio
»kako je organizacija uspostavila i odrZava vlastiti sustav upravljanja u skladu sa
zahtjevima standarda te je prikazala sposobnost sustava u postizanju organizacijske
politike i ciljeva“, slijedom cega je Fakultetu produZena certifikacija.

V. Realizacija Plana aktivnosti za unaprjedenje sustava osiguravanja
kvalitete (2018.-2021.)
Odbor je na sjednici odrzanoj 16. rujna 2019. detaljno analizirao status provedbe
Plana aktivnosti za unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete (2018.-2021.) u pogledu
aktivnosti planiranih za ovu akademsku godinu. Aktivnosti koje su uspjesSno provedene
jesu:

- tocka 2. Plana (koja se odnosi na povecanje vidljivosti rada Odbora), posebice u
segmentima 2.2. i 2.3. (¢cime se objavama na mreZnoj stranici i na televizoru u holu
Fakulteta povecava vidljivost Odbora), kao i u segmentu 2.5. (koji se odnosi na
upucivanje dviju preporuka Upravi za unapredenje sustava kvalitete).

- tocka 4. Plana (koja se odnosi na zahtjeve norme ISO 9001:2015) - osposobljen je
vodec¢i auditor norme ISO 9001:2015, izraden je godiSnji plan internih audita i lista
pitanja te je proveden interni audit u lipnju 2019. godine.

Temeljem provedenog Internog audita (10. lipnja 2019.), Upravine ocjene sustava
kvalitete (18. lipnja 2019.), izvjeSca recertifikacijskog audita za normu ISO
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9001:2015 te analize provedbe Plana aktivnosti za unaprjedenje sustava
osiguravanja kvalitete (2018.-2021.), Odbor je Upravi uputio dvije preporuke:

- Preporuka od 16. rujna 2019. godine se odnosi na potrebu prikupljanja i
analiziranja podataka o nastavhom opterecenju nastavnika, diplomiranim
studentima Fakulteta koji upisuju druge studije koje Fakultet nudi te
podataka o ocCekivanju i zadovoljstvu studenata prve godine studija sustavom
studenata-mentora. Odbor ¢e u ak. god. 2019./2020. zapocleti s
kontinuiranim prikupljanjem i analizom navedenih podataka.

- Preporuka od 24. rujna 2019. godine se odnosi na aktivnosti usmjerene na
povecanje izlaznosti studenata na evaluacije nastavnika i nastave, i to
dodatnim angaZmanom demonstratora u provodenju evaluacije, kao i
objavom grupnih rezultata provedenih evaluacija. Ovom Preporukom se
takoder sugerira nagradivanje najbolje ocijenjenih nastavnika dodjelom
priznanja na svecanoj sjednici i objavom imena nagradenih nastavnika na
mreznoj stranici Fakulteta.

- tocka 7. Plana (koja se odnosi na anketu o zadovoljstvu nastavnog osoblja
uvjetima rada i administrativnom podrskom) provedena je u organizaciji SveuciliSta te
su analizirani podaci dostavljeni svim nastavnicima. Anketi je pristupilo 28 nastavnika
(48%), 10 clanova administrativnog i tehnickog osoblja (45,5%), a ispitano je i 279
zavrSenih studenata. Analizom podataka utvrdena je visoka razina zadovoljstva svih
ispitanika.

- tocka 12. Plana (koja se odnosi na uskladivanje ishoda ucenja na kolegijima i
studijskim programima), posebice u segmentu 12.1., za realizaciju kojeg je na svim
predmetima i studijima poucavanje i vrednovanje uskladeno s ishodima ucenja za ak.
god. 2019./2020.

- tocka 13. Plana (koja se odnosi na povecavanje udjela e-ucenja) - nastavnici
Fakulteta kontinuirano pohadaju radionice o alatima e-ucenja, a na razini SveuciliSta u
ak. god. 2018./2019. realiziran je prijelaz na sustav za e-ucenje Merlin, uz odgovarajucu
edukaciju nastavnika tijekom rujna 2018. godine od strane Centra za e-ucenje SRCE.
Sustav je aktivan i u ovoj ak. god. i nastavnici ga redovito koriste.

- tocka 18. Plana (koja se odnosi na promociju studija prava), a u sklopu koje su
primjerice organizirane prezentacije u srednjim Skolama (gimnazijama, ekonomskim i
drugim Skolama), kao i Smotra prav(n)e karijere 15. i 16. svibnja 2019. u suradnji sa
Studentskim zborom Fakulteta i ELSA Rijeka. Takoder, Fakultet je, u cilju promocije
studija prava, sudjelovao i na razli¢itim manifestacijama, kao $to su Dan cjeloZivotnog
uCenja i Sajam stipendija i visokog obrazovanja (u Zadru, Zagrebu i Rijeci) u listopadu
2018., Festival znanosti (u osnovnim i srednjim $kolama) u travnju 2019., Adria4Blue u
lipnju 2019. itd.

- tocke 26. 1 28. Plana (koje se odnose na promociju rada studentskih organizacija i
udruga te komunikaciju sa studentima i studentskim predstavnicima), a koja se
kontinuirano realizira temeljem podrske Fakulteta razli¢itim aktivnostima studentskih
organizacija (ELSE i Studentskog zbora), kao i redovitim izvjeStajima studentskih
predstavnika na svim sjednicama Fakultetskog vijeca.

- toCka 27. (koja se odnosi na uvodenje sustava studenta-mentora), koja je po prvi
puta realizirana u ak. god. 2018./2019. Analiza zadovoljstva studenata ukljuenih u taj
program planira se za teku¢u akademsku godinu temeljem izrade i provodenja ankete.
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VI. Izradeni Kriteriji za dodjelu nagrade za nastavnu izvrsnost

Odbor je izradio Kriterije za dodjelu nagrade za nastavnu izvrsnost, polazeéi od
kriterija SveuciliSnog odbora za kvalitetu te dopunjavajuci i korigiraju¢i iste u dijelu u
kojem je to bilo poZeljno i moguce, kako bi $to viSe odgovarali specificnostima Fakulteta
i omogudili Sto transparentnije i pravednije vrednovanje angaZmana nastavnika i
suradnika u segmentu nastavne aktivnosti. Kriteriji ¢e se, zajedno s ovim GodiSnjim
izvjeS¢em, dostaviti svim nastavnicima kao prilog za 194. sjednicu Fakultetskog vijeca.

VII. Studenti i nastava

U ak. god. 2018./2019. na svim studijima fakulteta studiralo je ukupno 1518
studenata. Studentska evaluacija nastavnika i nastave provodila se redovito, za svaki
semestar zasebno elektronickim putem. Odbor je obradio i raspravio dobivene rezultate
te izvjesSce o istima podnio Fakultetskom vije¢u i Upravi (dopisima od 21. veljace i 17.
lipnja).

Provodenje studentske evaluacije u zimskom semestru bilo je obiljeZeno tehnic¢kim
problemima koji su - iako uspjeSno prevladani do zatvaranja evaluacije - doveli u
pitanje tocnost dijela ispunjenih listica, a o ¢emu su nastavnici bili pravovremeno
obavjeSteni. Unato¢ tome Sto su rezultati evaluacija dostavljeni nastavnicima
(prvenstveno zbog popratnih komentara studenata koji nisu bili dvojbeni), oni se ipak
nisu uzimali u obzir prilikom predlaganja najboljih nastavnika u posljednjem izboru.
Zbog uocenih tehnickih problema, Odbor nije ulazio u detaljniju analizu rezultata
evaluacije nastave i nastavnika u zimskom semestru.

Studentska evaluacija nastave i nastavnika u ljetnom semestru provedena je od 23.
travnja do 31. svibnja 2019. Bila je otvorena za 111 grupa predmeta, a provedena je na
85 grupa predmeta (76,58 %). U 515 provedenih evaluacija ocjenjeno je 48 nastavnika. S
obzirom da su svi nastavnici bili ocijenjeni iznimno dobrim ocjenama (ukupna prosje¢na
ocjena na razini institucije bila je 4,69), nije bilo potrebe za provodenjem postupaka
samoevaluacije nastavnika. Analiza rezultata pokazala je ipak malu ukupnu izlaznost.
Naime, izlaznost od 30% zabiljeZena je na svega devet kolegija, Sto je predstavljalo
8,11% u odnosu na ukupan broj predmeta na kojima je bila omogucena evaluacija (111),
odnosno 10,59% u odnosu na broj predmeta na kojima su studenti uopce pristupali
evaluaciji (85). S obzirom na tu cinjenicu, Odbor ¢e i dalje dio svojih aktivnosti
usmjeravati na poduzimanje mjere usmjerenih ka povecanju studentske izlaznosti. Dio
tih mjera planira se realizirati ve¢ u ak. god. 2019./2020.

Odbor je na kraju svakog semestra od nastavnika zahtijevao dostavljanje izvje$ca o
odrzanoj nastavi po katedrama. Nastava se redovito odrzavala, a Odbor je, po izvrSenoj
analizi dostavljenih obrazaca, o tome redovito podnosio izvjeS¢a Fakultetskom vijecu i
Upravi Fakulteta (dopisima od 26. oZujka i 18. srpnja).

Provedena je i anketa zadovoljstva studenata koji su zavrsSili studij. Anketu je
provelo SveuciliSte, a rezultati su iznimno dobri i pokazuju da su diplomirani studenti
Fakulteta vrlo zadovoljni studijima koje su zavrSili. Ocjena generalnog zadovoljstva
studijem bila je 4,1, Sto je Fakultet svrstalo na tre¢e mjesto svih sastavnica Sveucilista.
Takoder, anketa je pokazala da je studij zadovoljio njihova pocetna ocekivanja (ocjena
4), kao i da su izuzetno zadovoljni odnosom s nastavnicima (ocjena 4,3).
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VIII. Informacijski sustav i javnost djelovanja

Odbor se redovito sastaje na redovitim mjeseénim sjednicama, a organizira i
tematske sjednice po potrebi, tako da je tijekom ak. god. 2018./2019. odrZano ukupno
dvanaest sjednica. Na njima se raspravljalo o svim pitanjima iz djelokruga rada,
uklju¢ujuéi evaluacije nastave, izvieS¢a o odrZavanju nastave, unutarnju prosudbu,
analizu provedbe plana unaprjedenja kvalitete itd. Javnost djelovanja Odbora osigurana
je kroz redovito azZuriranje mreZnih stranica Fakulteta informacijama o aktivnostima
Odbora, objavom izradenih dokumenata, kao i saZetcima zapisnika s odrzanih sjednica
Odbora.

IX. Mobilnost i medunarodna suradnja

Pracenje i analiza mobilnosti i medunarodne suradnje, kako nastavnika tako i
studenata, provodi se redovito. Fakultet poti¢e povecanje broja Erasmus+ ugovora i
otvaranje moguénosti razmjene i suradnje, kao i sudjelovanje na$ih nastavnika na
medunarodnim znanstvenim konferencijama i medunarodnim istrazZivackim projektima.
Medunarodna suradnja tijekom ak. god. 2018./2019. uspjeSno se poticala i ostvarivala i
kroz organizaciju razli¢itih predavanja, tecajeva, konferencija, znanstvenih kolokvija,
ljetnih Skola itd.

U ak. god. 2018./2019. Fakultet je imao 58 zaklju¢enih Erasmus+ ugovora u 16
europskih zemalja, Sto je 14 ugovora viSe no u ak. god. 2017./18. Temeljem zakljucenih
ugovora, na Fakultetu je tijekom zimskog semestra u ak. god. 2018./2019. studiralo 15
stranih studenata (medu kojima i jedan student na doktorskom studiju), a tijekom
lietnog semestra 14 studenta (medu kojima i jedna doktorandica na studijskom
boravku). Mogu¢nost mobilnosti za cijelu akademsku godinu iskoristilo je $est stranih
studenata. U istom periodu, 15 studenata naSeg Fakulteta je boravilo na stranim
sveuciliStima (11 u zimskom, 9 u ljetnom semestru, s time da je pet studenata u
inozemstvu provelo oba semestra). Osim studentske mobilnosti, Fakultet kontinuirano
poti¢e I mobilnost nastavnika i nenastavnog osoblja. U sklopu Erasmus+ programa
mobilnosti, tijekom ak. god. 2018./2019. Fakultet je ugostio osam stranih nastavnika i tri
¢lana nenastavnog osoblja, dok su tri nastavnika naseg Fakulteta boravila u inozemstvu.
Boravak na$ih nastavnika u inozemstvu zabiljeZen je i u sklopu drugih programa
(CEEPUS, SEE | EU Cluster of Excellence itd.)

Vaino je naglasiti da je interes studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja
Fakulteta za sudjelovanjem u mobilnosti u kontinuiranom porastu, a ove godine je
ponovno zabiljeZzena i povecana dolazna mobilnost studenata. Naime, u zimskom
semestru ak. god. 2019./2020. na Fakultetu studira 18 stranih studenata, §to predstavlja
najveci broj dolaznih studenata od pocetka sydjelovanja u Erasmt;ﬂ@mu.

Izv.prof.dr.sc. Sandra Fabijani ‘:'-‘.\Gagro
Predsjednica Odbora za osigurdyvanje
i unapredivanje kvalitete
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